Mikkelin, Hirvensalmen ja Pertunmaan terveysneuvon
puhelimen soittoaika muuttuu 2.1.2024 alkaen

Eteld-Savon hyvinvointialueen terveysneuvon puhelinpalvelujen yhtendistiminen jatkuu vuoden 2024
alussa. 2. tammikuuta alkaen my&s Mikkelin, Hirvensalmen ja Pertunmaan terveysneuvon puhelimen
soittoaika on arkisin klo 8—15. Puhelinnumerot sdilyvat ennallaan.

Muissa Eloisan terveysneuvon numeroissa soittoaikoja yhtenaistettiin jo syyskuun alussa. Vuoden 2024
alusta alkaen kaikilla paikkakunnilla on sama soittoaika. Mikkelin ja Hirvensalmen terveysneuvon
puhelinpalvelu siirtyy samalla Eloisan omaksi tuotannoksi aiemman ostopalvelun sijaan.

Terveysneuvossa voi asioida myos Eloisan chatin avulla. Chatissa palveluajat ovat paljon puhelinpalvelua
laajemmat: arkisin klo 8-21, viikonloppuisin ja pyhina klo 10—18. Chat I6ytyy Eloisan nettisivuilta
etelasavonha.fi/chat.

Terveysneuvoon voi ottaa yhteyttd hoidon tarpeen arvioinnissa ja ajanvaraustarpeissa. Akillisissa
terveysvaivoissa palvelee paivystysapu ympari vuorokauden numerossa 116 117.

Terveysneuvon puhelinpalvelu 2.1.2024 alkaen

Soita Terveysneuvoon kiireetontd ohjausta ja ajanvarausta varten:

e  Mikkeli, Hirvensalmi 015 211 411 (arkisin klo 8-15)

Pieksamaki 015 788 4431(arkisin klo 8—15)

Savonlinna, Kerimdki, Punkaharju, Enonkoski ja Rantasalmi 015 5277 112 (arkisin klo 8-15)
Juva 040 656 7500 (arkisin klo 8—15)

Kangasniemi 015 780 1301 (arkisin klo 8—15)

e Mantyharju 015 770 1700 (arkisin klo 8-15)

e Pertunmaa 015 770 2600 (arkisin klo 8—15)

e Puumala 015 194 4770 (arkisin klo 8—-15)
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