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Hirvensalmen Vesi Oy Asiakastiedote 30.3.2026

Hirvensalmen Vesi Oy ottaa kayttoonsa Intrumin
muistutus- ja perintapalvelut osana saatavien
hallintaansa

Hyva asiakkaamme,

Otamme kayttéémme 30.3.2026 Intrumin muistutus- / perintdpalvelut saatavien hallintaan
liittyen. Yhteisty0 Intrumin kanssa koskee vesisaatavia, kuten velan padomaa, korkoa tai
muistutukseen ja perintaan liittyvia kuluja.

Oletko saanut Intrumilta muistutuskirjeen / maksuvaatimuksen?

Kun maksat laskun kirjeen maksutiedoilla erapaivaan mennessa, asia on silld kunnossa.
Voit maksaa laskun myos kirjautumalla Intrumin verkkosivuilla Oma Intrum -palveluun,
joka on auki ympari vuorokauden. Sita varten tarvitset pankkitunnukset seka kirjeessa
nakyvan asianumeron. Oma Intrumissa voit katevasti maksaa velkasi, ehdottaa
maksusuunnitelmaa tai lahettaa viestin Intrumin asiakaspalveluun.

Mikali et pysty maksamaan laskua erdpaivdan mennessa, otathan viipymatta yhteytta
Intrumiin avun saamiseksi. Nopein tapa saada apua on kirjautua Oma Intrum -palveluun.
Voit ottaa Intrumiin yhteytta myos puhelimitse kirjeessa mainituilla yhteystiedoilla. Mikali
sinulla ei ole kirjetta, voit soittaa Intrumin vaihteen numeroon 09 229 111 (mpm/pvm),
josta sinut ohjataan asiakaspalveluun.

Intrumin verkkosivuilla osoitteessa intrum.fi/fi/asiakaspalvelu/ on saatavilla apua, neuvoja
seka vinkkeja henkilokohtaisen talouden hallitsemiseksi.

Ystavallisin terveisin,

Asko Viljanen
Tomitusjohtaja
Hirvensalmen Vesi Oy
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